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Yahoo! main sponsor dell’Osservatorio Multicanalita L &=
Gioved) 10 Movermbre 20719
"La multicanalita genera sviluppo®" & questo il filo conduttore della ricerca dell'Qsservatario

Multicanalita 2011 condotta da Mielsen, Connexia 2 13 School of Management del Paolitecnico di
milano, che guest'anno ritrova un importante main

sponsar, Yahoo!l, innovativa societd del settore tecnologico, che guida la pid grande impresa di
media, contenuti e comunicazioni digitali al mondo. Gia nel 2007, anno di fondazione
dell'Csseratorio Multicanalita, Yahoo! aveva dimostrato il suo interesse per il progetto di ricerca
suUl consumo multicanale, che nasceva con 'obiettivo di analizzare il ruolo di canali fisici e digitali
nel processo di acquisto, con uno sguardo sempre vigile sugl scenari dell'innovazione
tecnaolagica. Mell'anno di hilancio di cingue anni di ricerca e di focus sugli sviluppi generati dalla
mudlticanalita, Yahoo! dimostra di credere forternente nel progetto conil suo sostegno in gqualita di
main sponsor, che per il team dell'Osservatorio Multicanalita si traduce in un confronto diretto e
preziogo con una realtd leader nell'innovazione tecnologica, vooe autorevole sul consurmo de
rnedia tra ibridazione & multitasking. Parlando di molticanalita la mission di Yahool & connettere
le persone a cid che pid conta per lor, ovandgue sitrovino e da gqualsiasi device, Quella degli
"socreen, delle "app", degli"online store" sta diventando una sfida importante non solo per chi @
digitale came noi, ma anche per le aziende tradizionali ed i retail "fisici" che nelle nuowve
tecnologie stannoinvestendo sempre di pidin un oftica di multicanalita intesa come
multipiattaforma divendita. Yahoo! da 16 anni studia ed investe nella ricerca per anticipare i trend
ed offtire ai propri clienti servizi e soluzioni all'avanouardia e tecnologie proprietarie guali il Direct
Fesponse, la Search e il Behavioural targeting, strumenti utili non solo alla comunicazione dei
prodotii, ma anche e soprattutto 2 generare relazione marcaiutente e vendere, sia online sia
offling. La ricerca condotta dall™Osservatorio Multicanalita 2011" contribuira ad accrescere la
consapevolerza delle aziende operanti in italia sull'importanza della comunicazione anline
spingendo ad una maggiore coscienza del mezza portando i manadger ad azioni di marketing
creative & integrate per coinvolgere | consumatori, di fatto, multicanale, pid delle aziende stesse.
L'appuntamento con la presentazione dei risultati dell™ Qsservatorio Multicanalita 2011 - La
Multicanalita genera sviluppo?" & peril 15 dicembre ore 9.30 al Politecnico di Milano, Campus
Bovisa,
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