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Press Index

L' edizione 2011 del'Osservatario
Multicanalitd, realizato da Nielsen,
Connexia e School of Management
del Politecnico di Milang, & ancora
izzata da Seat Pagine Gialle

Tutto pronto per la quinta edizione dell'Dsservatorio Multicanalita, il pro-
getto di ricerca sul consumo multicanale condotto da Nielsen, Connexia e
la School of Management del Politecnico Milano. Lindagine conta anche
quest'anno sul sostegno del suo sponsor storica, Seat Pagine Gialle, che ha
ereduto nell'Osservatorio sin dalla sua nascita nel 2007. Gid da diversi anni
il Gruppo ha intuito il potenziale della multicanalita. Ai tradizionali servizi
di visibilita - che offrono a decine di milioni di utenti, attraverso una gran-
de piattaforma multimediale, informazioni dettagliate e sofisticati stru-
menti di ricerca €, ai propri inserzionisti, un'ampia offerta di mezzi pub-
blicitari multipiattaforma (“carta-telefono-internet-mabile") - Seat Pagine
Gialle affianca infatti innovativi servizi di web marketing che comprendono
la costruzione di siti internet, la creazione di contenuti multimediali, le atti-
vita inerenti la visibilita nel web, |'offerta di servizi di e-commerce, di info-
commerce € di couponing, oltre a un'ampia gamma di strumenti comple-
mentari di comunicazione pubblicitaria. « 365 milioni di visite effettuate
nell'ultima anno sul nastra universo internet, provenienti sia da web sia da
maobile - afferma Antonio Maerilld, direttore Customer Business Unit PMI &
Local di Seat PG -, dimostrano quanto i nostri servizi online e pili in genera-
le la rete, siano diventati mezzi fondamentali per un‘ampia fascia di popo-
lazione per reperire le informazioni funzionali a un processo d'acguisto. A
fronte di un'utenza cosl attiva, cosi multicanale, SeatPG offre agli operatori
ecanomici la possibilitd di essere realmente multimediali, in modao semplice
e competitivos. Lappuntamento con la presentazione dei risultati dell'Os-
servatorio Multicanalitd 2011 - “La Multicanalitd genera sviluppo?* - & per
il 15 dicembre alle ore 9:30 al Politecnico di Milano, Campus Bovisa.

Iscrizioni aperte e informazioni sempre aggiornate su www.multicanalita.it

f esulla pagina Facebook www.facebook.com/OsservatorioMulticanalita.
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