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Milano, 15 dic. (Adnkronos) - “Le imprese hanno capito I'importanza
della mutlicanalita. Oggi i rischi sono come approcciare la multicanalita e capire le logiche di condivisione,
del ruolo nuovo del consumatore, andare su internet per vendere in maniera giusta, senza rovinare il
posizionamento con un’eccessiva presenza, ad esempio, di prezzi scontati”. E’ I'analisi che fa Giovanni Pola,
direttore generale di Connexia, a margine del convegno di presentazione dei dati della quinta edizione
dell'Osservatorio Multicanalita, che si & svolto oggi a Milano.
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